UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA NGHIA AN Péoc 1ap - Tw do - Hanh phtc
S6:22  /KH-UBND Nghia An, ngay 24 thang 01 nam 2024
KE HOACH

Vé viéc tuyén truyén cai cach hanh chinh
nam 2024 trén dia ban xa Nghia An

Can ctir Nghi quyét s6 52-NQ/PU ngay 15/12/2023 cua Pang uy xa Nghia
An vé nhiém vu nam 2024; Nghi quyét s6 40/NQ-HDPND ngay 29/12/2023 cta Hoi
ddng nhan dan x3 Nghia An khoa XIII, nhiém ky 2021-2026, ky hop lan tha 10 vé
Ké hoach phat trién kinh té - xa hoi nim 2024.

_Can cir Quyét dinh s6 295/QD-UBND ngay 29/12/2023 cia UBND x4 Nghia
An vé ban hanh Chuong trinh cong tac nam 2024 cua UBND xa Nghia An.

_Cin cir K& hoach s6 17/KH-UBND ngay 24/02/2022 ctia UBND x4 Nghia
An veé tuyén truyén cai cadch hanh chinh giai doan 2022-2025 trén dia ban xa Nghia
An.

UBND xi Nghia An xay dung ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh
nam 2024 trén dia ban xa, nhu sau:

I.MUC PiCH, YEU CAU
1.Muc dich

- Tiép tuc nang cao nhan thic, trach nhiém cua cac ban nganh, doan thé; cua
can b, cong chue, nguoi hoat dong khong chuyén trach ve cong tac cdi cach hanh
chinh (CCHC) dé xay dung nén hanh chinh minh bach, cong khai, hién dai.

- Tuyén truyen vé hiéu qua, phuong thic hoat dong, giai quyet cac thi tuc hanh
chinh (TTHC); cac n6i dung vé cong khai, minh bach; day manh tuyén truyén sir dung
cac dich vu cong truc tuyén mac do 3, mic do 4, dich vu buu chinh cong ich dé ca
nhan, t6 chic biét, tiép can, sir dung.

2.Yéu cau
- Tuyén truyén CCHC phai gan v6i muc tiéu nhiém vy CCHC ctia ndm 2024;
dong thoi, phai thuc hién kip thoi, day du, thuong xuyén, phu hep véi tinh chat, dac
diém va nhiém vu cua dia phuong.

- Hinh thirc tuyén truyén phong phu, da dang, hiéu qua, thiét thuec.

- Cap nhat thuong xuyén, ddy du kip thoi cdc van ban quy pham phap luat
cua Trung wong, cua Tinh va cua thanh pho; bo TTHC trén cong thong tin dién tur
X8, dap ung kip thoi nhu cau nam bat, tim hiéu thong tin ve CCHC cua can b9,
cdng chuc va cac to chuc, ca nhan trong viéc giai quyét cac TTHC.
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I1. NOI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN
1. N§i dung tuyén truyén:

a) Tuyén truyén chu truong cua Dang; chinh sach, phap luat cia Nha nuéc vé
tam quan trong, y nghia, muc tiéu va tac dong caa CCHC dén phat trién kinh té - xa
hoi cua xa. Tuyén truyen, pho bien cac noi dung cua:

- Nghi quyét 17-NQ/TW ngay 11/8/2007 cia Ban chip hanh trung wong
bang (khda X) vé day manh CCHC, nang cao hiéu luc, hiéu qua cia bé may hanh
chinh nha nudéc.

- Nghi quyét s6 18-NQ/TW ngay 25/10/2017 cua Ban chap hanh Trung wong
bang khéa X1l mot so van dé€ ve tiep tuc doi mai, sap xep to chic bo may cua hé
thong chinh tri tinh gon, hoat dong hiéu luc, hiéu qua.

- Nghi dinh s 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cia Chinh pha vé thyc hién
co ché mot cira, mot ctra lién théng trong giai quyét tha tuc hanh chinh. Tinh hinh
trién khai cong tac cai cach, don gian hda TTHC thudc tham quyén quan ly cua
cac ban nganh lién quan; hiéu qua trong giai quyét TTHC thdng qua Bo phan Tiép
nhan va tra két qua xa.

- Nghi dinh s6 63/2020/ND-CP ngay 08/6/2010 cua Chinh pha vé kiém soat
tha tuc hanh chinh; Nghi dinh sb 48/2013/ND-CP ngay 14/5/2013; Nghi dinh sb
92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 ctia Chinh phii vé stra d6i, bo sung mot sé diéu
ctia cac Nghi dinh lién quan dén kiém soét thu tuc hanh chinh.

b) Tinh hinh trién khai va két qua, hi¢u qua thyc hién co ché mot cira, mot
cua lien thdng trong giai quyet TTHC cho ca nhan, t6 chac. bac biét la hi¢u qua
trong giai quyéet TTHC thong qua Bo phan tiép nhan va tra két qua xa.

Két qua trién khai va thuc hién Chi s tinh minh bach va tiép can théng
tin, Chi s6 do luong su hai long cua nguoi dan, t6 chuc doi voi sy phuc vu cua co
quan hanh chinh nha nuéc.

¢) Tinh hinh, két qua trien khai cai cach cdng vu, cng chire. Cac quy dinh
trong quan ly, tuyén dung, st dung, khen thuong, ky ludt doi voi can b, cong
chuc. Tinh hinh thuc hién chinh sach tinh gian bién ché, co cau lai d6i ngii can bo,
cdng chuec.

d) Tinh hinh trién khai cac noi dung hién dai héa hanh chinh, trong tam 1
xay dung Chinh quyén dién ti. Tinh hinh khai thac, su dung cac dich vu cong truc
tuyen trén Cong dich vu cbng tinh va quoc gia.

- Tuy@n truyén cac vian ban phap luat va cac hudng dan thi hanh vé thyuc hién
cong tac CCHC.

- Tuyén truyén cac ndi dung vé day manh va nang cao tinh than, trach nhiém,
ky luat, ky cuong hanh chinh va dao duc cong vu cua cén bo, cong chirc.
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- Phan 4nh viéc khao sat 1ay y kién vé mirc 6 hai long trong thuc hién giai
quyét TTHC tai B phan tiép nhan va tra két qua cua xa.

- Tuyén truyén tmg dung céng nghé thong tin trong tiép nhan va giai quyét
h6 so TTHC tai mét ctra, qua d6 khuyén khich nguoi dan st dung dich vu cong
truc tuyen, tiét ki€ém chi phi cua nguoi dan, t6 chire va ngudn luc xa hoi.

- Phan 4nh viéc khao sat 1y y kién vé mirc d6 hai long trong thuc hién giai
quyet TTHC tai B phén ti€p nhan va tra két qua cua xa.

- Tuyén truyén vige day manh CCHC gﬁn lién véi tng dung CNTT va ap
dung hé thong quén 1y chat lugng theo ti€u chuan TCVN ISO 9001:2015.

- Phan 4nh viéc khao sat 1ay y kién vé mirc d6 hai long trong thuc hién giai
quyét TTHC tai Bo phan tiép nhan va tra két qua cua xa.

- Phan anh noi dung tu danh gia, xép loai két qua thuc hién cong tac cai cach
hanh chinh tai UBND Xa.

- Phan 4nh viéc khao sat 1ay y kién vé mirc d6 hai long trong thuc hién giai
quyét TTHC tai Bo phan phan tiép nhéan va tra két qua cua xa.

2. Hinh thiéc tuyén truyén

a) Tuyén truyen qua hé thong Dai truyen thanh x&; dang tai trén Trang thong
tin dién tir cua Xa; niém yet tai tru s UBND xa, tai bd phan tiép nhan va tra két qua
theo co ché “mot cira”. ..

b) Treo pano, ap phich lién quan dén cac cong tac cai cach hanh chinh.

¢) Théng qua hinh thic giao ban, hoi hop quan triét noi dung, ké hoach thuc
hién nhiém vu CCHC cho d6i ngii can bd, cong chuc, nguoi hoat dong khong
chuyén trach.

I1l. TO CHUC THUC HIEN

1. Van hoa - Xa hoi: Phéi hop véi céc cong chirc lién quan huéng din, don
doc, kiém tra viéc trién khai thuc hién Ké hoach nay .

2. Vian phong - Théng ké (phu trach cong tac CCHC): Phéi hop véi cac bo
phan, cong chtc lién quan phd bién, quan triét K& hoach cai cach hanh chinh nim
2024 cua x4; don dbc cac ban nganh lién quan chu dong thuc hi¢n nhi¢m vu tuyén
truyén vé CCHC thu¢c linh vue cia minh. Nhic nhé dam bao 100% ho so tiép
nhén tai by phan tiép nhan va tra két qua ctia xa dugc cip nhat va cong khai minh
bach 1én phan meém mot cua ding chung. Thyc hién tuyén truyén truc tiép, tai chd
cac noi dung vé CCHC.

Theo d&i tinh hinh, két qua thuc hién cai cach hanh chinh cta co quan, dam
bao tinh thuong xuyén, lién tuc, chinh xdc. Gan cong tac cai cach hanh chinh vai
cong tac thi dua, khen thudng trong hoat dong cia co quan don vi. Cung cap thong
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tin v€ tinh hinh thuc hién cai cach hanh chinh, gi6i thi¢u mé hinh, cac dién hinh tot
ve cai cach hanh chinh dé nhan rdng.

3. Tai chinh - Ké toan: Tham muu bé tri kinh phi thuc hién cong tac thong
tin, tuyén truyén vé CCHC trén dia ban xa.

~ 4. be nghi UBMTTQVN x& va céc hoi doan thé x4 tich cyc tham gia tuyén
truyen ve cong tac cai cach hanh chinh.

Trén day 1a K& hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2024 cia UBND

Xxa Nghia An, yéu cau cac ban nganh, hoi doan thé, cdng chic cé lién quan chiu
trach nhiém thuc hién Ké hoach nay./.

Noi nhan:

-TT Pang iy, TT HDND xi;

-CT, PCT UBND x4

-Cén bo, céng chuc xa;

-Luu: VT.

Pham Thij Cong
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