UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA NGHIA AN DPoc 1ap — Tw do — Hanh phic
Sé: 31 /IKH-UBND Nghia An, ngay 20 thang 02 ndam 2024
KE HOACH

Té chirc ddi thoai véi té chirc, c4 nhin vé thi tuc hanh chinh,
gidi quyét thi tuc hanh chinh nam 2024

~ Cén ci K& hoach s6 05/QD-UBND ngay 09/01/2024 cua UBND xa Nghia An
ve cai cach hanh chinh xa Nghia An nam 2024;

UBND x& Nghia An xay dung Ké& hoach dbi thoai véi to chirc, c4 nhan vé thi
tuc hanh chinh va giai quyét thu tuc hanh chinh nam 2024, ndi dung nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU:
1. Muc dich:

Kip thoi ndam bat vuéng mac, kho khin cta ca nhan to chirc khi thyc hién
TTHC, nhitng hanh vi hanh chinh cta can bg, cong chirc thuc thi cong vu trong ti€p
nhén va tra két qua TTHC. Tt do, tuyén truyén, giai thich nhirng chu truong, chinh
sach cua bang, phap luat cia nha nudc trong hoat dong cai cach tha tuc hanh chinh
va kiém soat thu tuc hanh chinh cho t6 chirc, ca nhén trén dia ban X&; chan chinh kip
thoi nhiing hanh vi sach nhleu voOi vinh, héi 10 néu co xay ra; nhanh chong thao g&
cacy klen vuot tham quyén duoc ghi nhan va bao cdo co quan cap trén truc tiép dé
giai quyet

Nang cao vai trd, trach nhiém ctia ngudi dimg dau cac co quan, don vi trong
viéc thuc hién nhiém vu doi thoai vdi cd nhén, t6 chirc vé thu tuc hanh chinh va giai
quyét thu tuc hanh chinh.

2. Yéu cau:

Viéc to chirc d6i thoai ddm bdo tinh dan chu, cong khai, minh bach, khach
quan, dién ra theo tinh than thang than, trung thuc, c61 mo, hop tac, xay dung, phat
huy quyén lam chu ctia nhan dan, qua do tao di€u kién thuén lgi dé ngudi dan dugce
tham gia phat biéu y kién va néu nhitng vudéng mac lién quan dén thu tuc hanh chinh.

bam bao moi phan anh, kién nghi cua t6 chitc, ca nhan vé tha tuc hanh chinh
phai dugc tiép nhan day du, xu ly kip thoi, hi¢u qua dung quy dinh.

Lanh dao UBND x& va ca nhan chiu trach nhiém trudc phap luat va co quan
cap trén ve trd 101 cac y kién phan anh, kién nghi cua t6 chirc, ¢4 nhan vé thu tuc hanh
chinh, giai quyét thu tuc hanh chinh khi tham gia doéi thoai.

Il. NOI DUNG:
1. Poi twong thue hién doi thoai:
a) Chu tri Hoi nghi:



Chu tich UBND x& Nghia An

b) Thanh phan tham du:

Céc can bg, cong chuc lién quan dén noi dung ddi thoai;
Truong thon 6 thon;

T6 chie, c4 nhan trén dia ban XA.

2. Noi dung tiép xic ddi thoai:

Cac phuong phap tiép can thong tin vé thu tuc hanh chinh va phan anh, kién
nghi lién quan dén thu tuc hanh chinh va giai quyét thu tuc hanh chinh.

Trao ddi, tiép nhan va tra 16i nhitng kho khin, vuong mac VA cac van dé khac
lién quan dén quy dinh thi tuc hanh chinh; viéc giai quyét thu tyc hanh chinh trén
cac linh vyuc thudc thim quyén quan Iy va giai quyét cia UBND X4 tai Bo phén tiép
nhan va tra két qua cua xa.

Céc kién nghi, dé xuat nham cai thién, nang cao chat lugng giai quyét thi tuc
hanh chinh tai UBND Xx4&, cac sang kién, giai phap nham tang cuong hiéu qua cong
tac cai cach tha tuc hanh chinh.

3. Hinh thirc, thoi gian, dia diém thuc hién doi thoai:

Hinh thic: Doi thoai tryuc tiép.

Thoi gian: Dy kién trong quy Il hozc quy Il nim 2024

Dia diém: Hoi truong UBND x4 Nghia An

I11. TO CHUC THU'C HIEN

1. Trach nhiém ctia Chu tich UBND xa:

Chi dao can bo, c(?ng chire, chuén bi cac ndi dung lién quan dén tha tuc hanh
chinh dam bao phuc vu tot cho cong viéc tham gia hoi nghi.

Chu tich UBND xa phan cong can bg, cong chirc trong pham vi chirc nang,
nhiém vu, quyén han dugc giao co trach nhiém tra 161 hodc xac minh tra 161 nhiing
van dé duoc néu ra tai budi ddi thoa. Péi voi nhimg Van dé can xac minh, 1am r6 thi
phai tra 101 sau, déi voi nhing van dé vuot tham quyén giai quyét, nhu’ng kho khan,
vuong mac thi kip thoi trao doi, bao cio cap trén hodc co quan, don vi ¢ lién quan
thong nhét tra 16i. Bi voi nhu:ngo kién nghi ‘Ehu(_)c trac;h nhiém cua dia phu:ong thi
Chu tich UBND xa giai thich rd dé ca nhan, t6 chure biét lién hé gidi quyeét.

2. Cong chirc Vin phong-Thong ké:

Tham muu UBND xa ban hanh van ban, thong bao thoi gian, dia diém cu thé
t6 chirc Ho1 nghi. Xay dung chuong trinh t6 chirc Ho1 nghi; Chuan bi trang tri khanh
tiét dé to chirc HOi nghi, phat hanh giay moi cac to chirc, ca nhan tham du hoi nghi.
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Tiép nhan, téng hop cac cau hoi, vudng méc cua ca nhan, t6 chire tham dy Hoi nghi.
Bao cdo két qua Hoi nghi va1 UBND thanh pho.

3. Cong chirc Van héa-Xa hoi:

Phéi hop v6i Cong chirc Vin phong-Thong ké chuan bi 4m thanh, hoi truong
t6 chirc HO1 nghi doi thoai.

Chuén bi ndi dung néu cé thic méc vé qua trinh tiép nhén, giai quyét TTHC
vé€ bao trg xa hoi, nguoi co6 cong cach mang.

4. Cong chirc Tw phap-Ho tich: Chuan bi ndi dung néu co6 thic mic vé qua
trinh ti€p nhén, gidi quyét TTHC veé Ho tich, ching thyc.

5. COng an va Quan sw: B tri luc lwong bao dam an ninh cho hoi nghi.

6. Cong chirc Tai chinh ké toan: B tri kinh phi, hudng dan thu tuc chi to
chtrc hoi nghi va cac chi phi khac lién quan dén Ho1 nghi.

7. Trwéong thon:

Thong bao vé ndi dung, muc dich, ¥ nghia ctia Hoi nghi va noi dung ciia Ké
hoach d€ nhan dan trén dia ban duogc biét.

Phoi hop UBND x4 phét hanh gidy mdi, moi c4 nhan, to chirc trén dia ban
thon tham du Hoi nghi.

Chu dong nam tinh hinh tai co sd, bao cao, dé xuat véi UBND x4 giai quyét
nhitng van dé vudng mac vé TTHC tai thon.

8. Pé nghi Uy ban Mt tran To qudc Viét Nam; cac to chire chinh trj xa
héi, cac to chire xa hi:

Kip thoi nim bat nhitng van dé ma c4 nhén, t6 chirc quan tdm dén céc thu tuc
hanh chinh. Phan anh cac y kién, kién nghi cta to chirc, ca nhan dé UBND xa tong
hop.

Trén day la K& hoach t6 churc ddi thoai véi td chire, ca nhan vé thu tuc hanh
chinh va giai quyét tha tuc hanh chinh nam 2024 cia UBND xa Nghia An. Chu tich
UBND xa yéu cau cac can bg, cong chirc trién khai thuc hién./.

Noi nhn: Z 0 SHU TICH
-TT Pang uy; TT HDND x3; > =)

-Mit tran, hoi doan thé;
-CT, PCT UBND x&;
-Cong chirc chuyén mon;
-Trudng thon;

-Luu: VT, Nhi.
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