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BAO CAO

V& kft.qua thyc hi¢n sau dbi thogi thii tuc hanh chinh,
gidi quyét thi tuc hanh chinh ciia Chii tich UBND x3 Nghia An

Thyc hién Théng béo s6 77/TBKL-UBND ngay 09 théng 6 nim 2023 v& viéc
két ludn bubi ddi thoai truc tiép voi t& chic, c4 nhan vé th tuc hanh chinh, giai quyét
thi tuc hanh chinh nam 2023, UBND x4 b4o cdo két qua thuc hién sau déi thoai thi
tuc hanh chinh, giai quyét thi tuc hanh chinh ciia Chu tich UBND x4 Nghia An, cu
thé nhu sau:

1.N§i dung y kién, kién nghi:

Trong bubi dbi thoai tryc tiép véi td chirc, c4 nhan v& thi tuc hanh chinh, giai
quyét thi tuc hanh chinh ngay 07 thang 6 nam 2023 ctia Cha tich UBND xi da tiép
nhan 03 y kién lién quan dén thii tuc hanh chinh, giai quy&t thii tuc hanh chinh:

- M& 16p tap huan cho ngudi dén hiéu céc bude thuc hién trén Cbng dich vu
cong, hi€u bict vé Trang théng tin dién tir.--

- Y kién dé nghj Céng ap x& Jam viéc véi nhan dan nidm nd, déi lac cong dan
khong hiéu phai tir tir giai quyét khéng nén nong. Bo phan mét ctra cho béc sé tranh
16n xon. Khi nguoi dan khai bdo tir, cong chirc Tu phép phoi hop giri qua cho Céng
an xa dé cap nhét cat khau de 'f:”ﬁhg an xa khoi phai diéu tra lai.

%, 4 kién trong lac 1am viéc han ché néi chuyén riéng gitta cong chirc véi nhau
khi giai quyét thu tuc hanh chinh.

2.Két qua gidi quyét ¥ kién, kién nghi:

-Sau khi nghe y kién, kién nghj ctia c4 nhan tham gia tai budi déi thoai Chu tich
UBND xa da tra 10i tryc tiep mot s6 noi dung sau:

+ Viée m& 16p tap huén cho nhéan dan hiéu céc bude thuc hién trén cong dich
vu cong, hiéu biét‘ v€ Trang thong tin dién tir ctia x4, UBND x& khong thé thuc hién
dugc. Céng dan can nhitng thong tin gi lién quan dén van dé nay dén truc tiép tai Bo
phén “mét cua” cua xd, UBND xi giao cho cong chirc tiép nhan thu tuc hanh chinh
¢6 nhiém vy huéng dan, hé trg cho cong dan 1ap tai khoan cong, cach truy cap Trang
théng tin dién tur. Lt




* Hién tai B6 phan “Mot cua” cla xa chua c6 hé théng béc sé tu dong, tuy
nhién da thuc hién béc sé thu cong bang b s6 theo thir tur.
+ Viéc thyuc hién thi tuc cét khau 14 trich nhiém ctia céng dan, tuy nhién UBND

r

X4 da chi dao cong chirc Tur phap-HJ tich cung cap giay chung tir cho Cong an sau

khi c6 ngudi khai tir phéi hop thuc hign tét P 4n 06.

- Déi v6i nhitng y kién chua tra 15 tryc tiép tai Hoi nghi, Chu tich UBND x&
dd c6 Thong bao két ludn giri dén bd phan c6 lién quan thuc hién nhu:

+ Y kién dé nghi Cong an x& lam viéc véi nhn dan nidm ng, déi luc céng dan
khéng hi€u phai tir tir giai quy€t khéng nén néng,

+Y kién trong lic 1am viéc han ché noi chuyén riéng giira cdng chirc véi nhau
khi giai quyét thi tuc hanh chinh,

- Cong an x3, B phén Mot cira x3i d3 thuc hién nghiém tuc néi dung Théng

-
A

bao két luan va khic phuc nhing ton tai, han ché Céng an xa khéng con thai d6 nong
nay, da huéng dan nhe nhang, nhiét tinh déi véi c4 nhan lién hé giai quyét TTHC; Bo
phén Mot ctra tap trung trong viéc giai quyét TTHC cho nguoi dén, khong con trao
doi viéc riéng, khi trao dbi ve chuyén mén thuc hién sau khi két thic thoi gian truc
giai quyét tai B phan Moét cira.
Trén ddy 1a Béo cdo vé két qua thuc hién sau dé; thoai thu tuc hanh chinh, giai

quyeét thi tuc hanh chinh ciia Chu tich UBND x4 Nghia An, UBND x3 kinh béo c4o./.

Noi nhin: CHU

-TT Déng iy, TT HDND Xa;

-CT, PCT UBND x3;

-Cdng an xa;

-B9 phéin Mt cira;

-Luu: VT.




